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l Jeder der 80 Fahrer der

. Obermann-Kernmannschaft
kann auf die Hilfe des virtu-
ellen Beifahrers zahlen - und
das schlagt sich positiv im
Dieselverbrauch nieder.

Eco-Coaching im Zeitalter 4.0

So bewahrt sich bei der Spedition Obermann der virtuelle Fahrtrainer an Bord

und Transportunternehmens Ober-

Von Hans-Jiirgen
Wildhage,
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ie Digitalisierung der Trans-
Dportprozesse hat auch die

Fahreraus- und -weiterbil-
dung erreicht: Mit dem Trainings-
modul Connected Co-Driver hat die
MAN-Profidrive-Tochter einen elekt-
ronischen Beifahrer konzipiert, der
dem LKW-Fahrer telematikgestiitzt
zur Seite steht. Zugegeben, das 2014
vorgestellte System ist keineswegs
ein  Alleinstellungsmerkmal von
MAN. Auch andere LKW-Hersteller -
ganz zu schweigen von diversen
Telematikanbietern - haben Solche
und dhnliche Lésungen an Bord. Ziel
ist es bei allen Ansitzen, den Fahrer
permanent dabei zu unterstiitzen,
seinen LKW optimal zu bewegen.
Doch wie bewihrt sich die digita-
le Technik in der Praxis? Ein Blick
hinter die Kulissen des Speditions-
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mann mit Sitz in Osterode/Harz gibt
Aufschluss.

Gute Basis fiir den Kompletteinstieg
Die mittelstdndische Spedition bringt
die idealen Voraussetzungen mit, um
die Wirkung des elektronischen Bei-
fahrermoduls zu testen: Das Famili-
enunternehmen unterhilt eine reine
MAN-Flotte mit 80 ziehenden Einhei-
ten, die von einer knapp 80-kdpfigen
Kernmannschaft bewegt werden.
Heiko Andreas Helmke, neben dem
geschiftsfilhrenden  Gesellschafter
Lars Obermann Geschiftsfiihrer des
Transportunternehmens, hat bereits
vor einigen Jahren das MAN-Telema-
tics-Angebot komplett freischalten
lassen, um die Kosten des Fuhrparks
effektiv im Blick behalten zu kénnen.
Ein aus seiner Sicht wichtiger Fak-
tor ist dabei auch die integrierbare
Fahrerausbildung.

Die Einfithrung des digitalen On-
Board-Trainers zur 1AA 2014 fiel bei
Helmke auf fruchtbaren Boden. Thn
storte bei dem normalen Fortbil-

dungsmodul zum wirtschaftlichen
LKW-Fahren der zu theoretische An-
satz: ,,Da ldsst man alle am Samstag
antreten und mit dem Fahrschulwa-
gen zweimal 20 Minuten mit Vorher-
nachher-Effekt um den Block fahren.
Auf diese Art lassen sich nur geringe
und kaum nachhaltige Verbrauchs-
reduzierungen bei den Fahrern er-
zielen.“ Allerdings begegnete der
Obermann-Geschiiftsfiihrer auch
dem neuen Connected-Co-Driver-
Konzept mit einer gesunden kriti-
schen Grundhaltung: Das System
habe nur Zukunft, wenn sich der
Nutzen spiirbar im Verbrauch be-
merkbar mache; nur in die Schonung
des Equipments zu investieren rei-
che ihm nicht. ,Da hitte nur MAN
als Leasinggeber in erster Linie etwas
davon. Schlieflich laufen die Trucks
tiber vier Jahre mit Full-Service-Paket
bei uns, dann kommen wieder neue.
Wir wollen also den Effekt auf den
Verbrauch sehen - durch reduzier-
te Dieselkosten.“ Auferdem wolle
man die Absenkung des Verbrauchs
im Rahmen einer Werbemafnahme

riiberbringen - Obermann tut was ge-
gen den CO,-AusstofR.

Eigentlich wurde bei Obermann
schon immer auf die Verbrauchs-
werte geachtet und vor knapp zwei
Jahren sogar ein Pramienprogramm
eingefiihrt. Dariiber hinaus war ge-
rade die komplette Mannschaft mit
den Weiterbildungsmodulen durch.
Deshalb war nur das Intensivtraining
Connected Co-Driver in seinem Um-
fang neu; die notwendige Telema-
tikhardware ist in jedem Obermann-
Fahrzeug eingebaut und musste nur
freigeschaltet werden.

So hat sich Helmke iiberzeu-
gen lassen. Er fand es gut, dass der
elektronische Beifahrer die Telema-
tik und die Freisprecheinrichtung
des Mobiltelefons fiir das Fahrer-
coaching auf seinen LKW nutzt. Da-
mit es nicht stort, lduft das Trainer-
Fahrer-Gesprich in den Standzeiten
ab. ,Fiir mich war das so iiberzeu-
gend, dass ich gleich die erste Grup-
pe von zwolf Fahrern im Mérz/April
durchgeschleust habe. So konnten
wir sehen, was dahintersteckt, wie

sich das auswirkt und wie hoch di¢
. Akzeptanz ist.“

Ein Trainer fiir jeden Fahrer

Nach einer ersten Einfiihrung ir
das Thema ging es gleich am erster
Tag elektronisch los. Jeder Fahre
bekam einen ,virtuellen“ Traine
zugeteilt, der sich dann aus der Zen
trale via Mobiltelefon meldete. Da:
Programm kann die Telematikdater
auslesen und bewerten, an welcher
Stellen der Fahrer in welchen Situa
tionen mit Verbesserungspotenzia
unterwegs ist.

Noch wichtiger ist jedoch das Ge
sprach von Mensch zu Mensch. Da
bei geht es zum Beispiel auch darum
dem Fahrer mitzuteilen, dass seint
Daten fiir eine Woche ausgewerte
werden, um eventuelle Verbesse
rungspotenziale zu ermitteln. Hat e
den LKW tatsdchlich in einigen Situa
tionen nicht optimal bewegt, werder
ihm konkrete Tipps gegeben, wie e
besser mit dem Fahrzeug umgeher
kann. Eine Woche spater wiederhol
sich das Spiel, um zu priifen, ob sicl

Risiko auf jeden Kundenauftrag zu reagieren.
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Als herstellerunabhéngiger Trailer-Vermieter investieren wir in modernste
Fahrzeuge, die Ihre Transport-Flotte optimal ergdnzen. Unser breites
Angebot an Kiihlern, Koffern, Gardinenaufliegern, Wechselbriicken und die
individuellen Ausstattungen helfen Ihnen flexibel und ohne
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Obermann im Uberblick
Die Spedition Obermann unterhélt eine
reine MAN-Flotte mit etwa 80 ziehen-
den Einheiten, darunter 60 Sattel-
zugmaschinen, elf Wechselbriicken-
ziige und drei Anhangerziige, sowie
100 Standard-Sattelanhanger. Hinzu
kommen 13 Chemietankauflieger und
schlieRlich noch 400 Wechselbriicken,
davon 150 Jumbo-Behilter. Die zie-
henden Einheiten werden im Rahmen
eines Full-Service-Leasings nach vier
Jahren ausgetauscht und dann durch
aktuelle Maschinen mit dem jeweils
neuesten Sicherheitspaket plus GPS-
Tempomat ausgestattet.

Der Fokus des Unternehmens liegt auf
der Regionallogistik mit bundesweitem
Teilladungsverkehr im Selbsteintritt.
Regional ist Obermann mit seinen
GroRkunden (iber Shuttleverkeh-

re verbunden. Der Logistiker, der
seine Zentrale in Osterode/Harz hat,
Gbernimmt die komplette Logistik mit
Ver- und Entsorgung der Produktion
sowie den deutschlandweiten Versand
der Erzeugnisse. Dariiber hinaus hat
sich die Obermann Logistik fiir einen
GroRkunden zum Europa-Hub mit
weltweiter Anbindung entwickelt. Das
Unternehmen unterhalt 60 000 m?
Hallenflache mit Block-, Hochregal-
und temperaturgefiihrten Lagern fir
die Luftfrachtsicherung und weitere
200 000 m? Lagerflachen.

300 EUR

ostet ein komplettes Connected-
.0-Driver-Paket pro Fahrer.

luelle: Obermann

die gewiinschten Verbesserungen
eingestellt haben.

Fiir Helmke ist es erstaunlich, wie
schnell die ,alten Hasen“ von MAN
den direkten Zugang zu seinen Fah-
rern gefunden haben. ,Die kennen
das nicht nur aus der Theorie, son-
dern wissen ganz genau, wovon sie
sprechen®, sagt der Geschiiftsfiihrer.
Und dann klappe es auch, die Fahrer
fiir bestimmte Herausforderungen
am Steuer zu sensibilisieren. Friiher
habe man der Tatsache, dass jede
LKW-Generation auch neue Tech-
niken mit sich bringt, schlicht zu
wenig Beachtung geschenkt. Doch
dann habe man gemerkt, dass man-
che Fahrer ohne Unterstiitzung und
Schulung im Umgang mit den neuen
technischen Features iiberfordert
waren.

Zum Beispiel ist bei MAN der in-
telligente Tempomat Efficient Cruise
dazugekommen. Damit greift die
Technik nun massiv in den Fahrstil
ein, um Sprit zu sparen. ,,Der Mensch
macht diesen Effekt wieder zunichte,
wenn er die Arbeitsweise nicht kennt
und deshalb den GPS-Tempomaten
deaktiviert, stellt Helmke fest.

Spritersparnis bei 5 Prozent

Sein Fazit nach der ersten Co-Driver-
Schulungsstaffel: ,Wir hatten Fahrer,
bei denen der Spritverbrauch nach
der Schulung um mehr als 10 Prozent
zurlickgegangen ist. Andere konnten
sich dagegen nur um 1 bis 2 Prozent
verbessern. So lagen wir im Schnitt
bei gut 5Prozent. -Zwar hatte der
Hersteller noch ein bisschen mehr
versprochen, doch hingt das Ergeb-
nis auch stark von der Leistung der
Fahrermannschaft ab.

Inzwischen haben die 80 Fahrer
der Kernmannschaft die Schulung
durchlaufen - und die Investition hat
sich laut Helmke gelohnt. ,Wir haben
300 EUR pro Fahrer fiir das kom-
plette Paket ausgegeben. Bei etwa
5 Prozent Kraftstoffeinsparungen hat
sich diese Investition innerhalb weni-
ger Monate rentiert. Wichtig ist halt:
Wir miissen intern weiter am Ball
bleiben. Die Abstinde zu den Modul-
schulungen sind zwar groRer. Aber
es schleichen sich wieder alte Verhal-
tensmuster bei den Fahrern ein®, so
lautet Helmkes Fazit.
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Wenn der Bordcomputer
auf die Schulter klopft

So motivieren die On-Board-Trainingsprogramme die LKW-Fahrer

SCHULUNG Nach wie vor hat der
Fahrer den grofiten Einfluss auf die

. Wirtschaftlichkeit eines LKW im

Allgemeinen und auf den Dieselver-
brauch im Besonderen. Damit das
in Ausbildung und Trainings erwor-
bene Wissen um eine wirtschaftliche
Fahrweise nicht binnen kiirzester
Zeit verblasst, bauen die Hersteller
auf unterstiitzende Mafnahmen.
Alternativ zum relativ zeit- und
kostenaufwendigen Ansatz des Con-
nected Co-Driver von MAN setzen
andere Hersteller auf permanente
Echtzeitschulung direkt am Lenkrad.
Zum Beispiel Daf. Das niederlindi-
sche Unternehmen setzt den Driver
Performance Assistant (PDA) ein, um
den Fahrstil zu verbessern. Sachte
Kritik  (,Langeres Ausrollenlassen
spart Kraftstoff“) wie auch-verbales
Schulterklopfen (,Gut vorausschau-
end gefahren!*) geh6ren zum System.
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Mercedes zdhlt mit dem Fleet-
board-System zu den Telematikpio-
nieren. Schon friih haben die Stuttgar-
ter auch den Wettbewerbscharakter
aufgegriffen: So hat die Fleetboard
Drivers’ League das zehnjihrige Jubi-
ldum bereits hinter sich. In der Echt-
zeitanalyse zeigt der serienmiRige
Eco-Support wahrend der Fahrt Tipps
fiir eine wirtschaftliche Fahrweise an.

Fahrtipps per Textmeldung

Das System ldsst sich jederzeit im
Display aufrufen und analysiert die
Fahrweise in mehreren Kategorien,
darunter Rollphasen, Bremsenein-
satz und Beschleunigungsverhalten.
Feedback gibt es in Form von Text-
meldungen wie etwa ,Kick-down
sinnvoll einsetzen!* oder ,Gute
Rollphase!*. Zu den aktuellen Fleet-
board-Features zihlt unter anderem
die Nutzungsanalyse des voraus-

wissenden Tempomaten Predict
Powertrain Control (PPC) und der
wiihlten Fahrprogramme (Standa
Eco). Kurz: Big Brother weift umi
send Bescheid. Sogar die vom Fah
eingestellten Geschwindigkeitstc
ranzen werden iibermittelt.
Scanias Eco-Modul ist in Fernv
kehrs-LKW mit Retarder serienmi
enthalten und analysiert mit H
von Sensordaten kontinuierlich v
Kategorien. Der Fahrer kann se
Performance wihrend der Fahrt
Echtzeit im Gesamtergebnis oder
den Einzelkategorien betracht:
Auch das Scania-System findet da u
dort lobende oder leitende Wo
per Texteinblendung. Praxisgerec
Heftige Bremsmangver werden
Notbremsung erkannt und fallen :
der Wertung. Generell sieht Sca
das Eco-Modul als nachhaltige Erg
zung zu einem Fahrtraining.

SICHERN SIE SICH JETZT
IHREN ATTRAKTIVEN BONUS!

Zum 01. April 2016 startet die neue elektronische Maut in

Belgien. Zu diesem Stichtag mussen alle mautpflichtigen
Fahrzeuge mit einer On-Board Unit (OBU) ausgestattet und

beim Mautbetreiber registriert sein. Und: Die neue Maut gitt
auch fiir LKW mit einem zulassigen Gesamtgewicht iiber 3,5 t.
Machen Sie Ihren Fuhrpark jetzt startklar. Die UTA Maut-
experten helfen Ihnen dabei. Denn UTA hat immer die passende
OBU-Losung — egal, ob Sie oft in Belgien oder in ganz Europa

unterwegs sind.

UTA. Non Stop.
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